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CASE STUDY

BENCHMARKING

STAUBSAUGER

Kunde
Anonym

Herausforderung
Technische Produktbenchmark

Ausgangssituation

*  Der Kunde ist der weltweit fiihrende Anbieter von
Premium-Hausgeraten fiir die Kiiche, Wasche- und
Bodenpflege.

°  Geringe Gewinnmarge

*  Fehlender Vergleichsmalstab zu Wettbewerbern in
der Branche

Zielsetzung
*  Kostentransparenz Wettbewerbertibergreifend
schaffen

o Best Practice Variante erstellen

Methodik

°  Wettbewerbsprodukte zerlegt

°  Sticklisten erstellt

*  Kalkulationen - Cost Breakdown Analyse erstellt:
Kostentreiber und versteckte Gewinne aufgezeigt

*  Wettbewerbsanalyse — 1:1 Produktgegenlberstel-
lung, Verbesserungspotenziale identifiziert und auf
Umsetzbarkeit gepriift

*  Maogliche Best Practice Variante erstellt: Fahrwerks-
anpassung, Rollenlager ersetzt durch Gleitlager, Anz.
Schrauben reduziert, Kunststoff-materialstarken ange-
passt: Reduzierung der Fertigungszeit

*  Verhandlungssupport

* Branche
Hausgerate

Bearbeitete Themen

Staubsauger

Ergebnisse & Kundennutzen

" Gesamtergebnis

e -10%
Staubsauger
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