CASE STUDY

KOSTENOPTIMIERUNG SECURITY

INKL. EMPFANGSDIENSTLEISTUNGSBEREICH
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Kunde
anonym

Herausforderung
Beschaffungskostenoptimierung

Ausgangssituation

Durchfiihrung eines Beschaffungskostenoptimie-
rungsprojekts bei einem namhaften Kunden aus
der Telekommunikationsbranche

Unternehmen mit bundesweit iber 1.000
Standorten

Werk- und Objektschutz sowie Empfangsdienst-
leistungen waren regional unterschiedlichen
Dienstleistern zugewiesen

Zielsetzung

Schaffung von Transparenz inkl. Prifung der
individuellen Standorteigenschaften
Bewertung des tatsachlichen Bedarfs an Sicher-
heitsfachkraften sowie Tor- und Empfangs-
diensten

Optimierung der Zuweisung der Dienstleister in
Verbindung mit bestehenden Alarmauf-
schaltungen

Identifikation relevanter Einsparpotenziale und
Synergien bei gleichzeitiger Sicherstellung der
operativen Leistungsfahigkeit

Methodik

Erfassung und Analyse aller relevanten Daten
(Einkauf, Fachbereiche, Lieferanten)
Standortbezogene Anpassung von Reaktionszei-
ten und Tatigkeitsprofilen

Bewertung und Nachverhandlung der Angebote
inkl. Argumentationsstrategie

Entwicklung von Lieferantenkennzahlen
Umschichtung von Volumina

Kontakt

Marcus Schilling

Senior Partner

Mobil: +49 (0)152 22722769
rendite@kloepfel-consulting.com

Oy

S

SRR
R
R

S
X

Branche
Telekommunikation

Bearbeitete Themen
Indirekte Kosten

Ergebnisse & Kundennutzen
Ubersicht der erzielten Einsparungen

Kostenreduktion
Security

Empfangsdienstleistungen

Lieferantenreduzierung

Gesamtergebnis
Neubeurteilung zentraler Risikobereiche im
bestehenden Sicherheitskonzept

Anpassung der Revierpldane und Kontrolldienste
an die tatsachlichen Standortanforderungen

Aktualisierung der Alarmaufschaltungen
entsprechend der realen Gegebenheiten
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